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SEOWO
WSTEPNE

Szanowni Panistwo !

Swietelsky nalezy do wiodacych przedsiebiorstw na rynku w
Europie Centralnej i Wschodniej. Z okragta liczbg 12 tysiecy
pracownikdw, rocznymi obrotami w wysokosci 3,1 miliardow
Euro oraz zdecentralizowang strukturg organizacyjng jestesmy
na rynku znaczacym miedzynarodowym graczem, krajowym
liderem i lokalnym mistrzem. Koncern cechuje sie zrdownowa-
zonym rozwojem i solidng wydajnoscia, dzieki czemu moze
oferowac dzisiaj szerokg game ustug budowlanych o najwyz-
szej jakosci, elastycznosci i terminowosci.

Pozytywny rozwdj przedsiebiorstwa zawdzieczamy w szcze-
gdlnosci gotowosci pracownikdw do ciggtego doskonalenia sie
i do podejmowania wyzwan zorientowanych na przysztos¢. W
tym duchu dostosowujemy nasze dziatanie do nowych ram
prawnych i standardéw etycznych podtrzymujac nasza reno-
me firmy wiarygodnej, kompetentnej i przestrzegajacej prze-
piséw prawa. Naszym znakiem rozpoznawczym jest dziatanie
fair i szacunek wobec Zleceniodawcow i konkurenciji, jak tez
integralno$¢ wewnatrz przedsiebiorstwa.

Opracowany przez nas Kodeks postepowania zawiera wy-
tyczne, okreslajgce nienaganne pod wzgledem prawnym,
etycznym i moralnym zachowanie (Code of Conduct) i stanowi
on gtéwny element naszego certyfikowanego systemu zarza-
dzania zgodnoscig (certyfikat zgodny z normami ISO 37301
i 37001). Zachowywanie zawartych w nim zasad obowigzuje
kazdego pracownika, niezaleznie od jego stanowiska.

Niewatpliwie postepowanie pracownikéw jest jednym z waz-
niejszych czynnikdw, wptywajgcych na renome przedsiebior-
stwa. Kazdy pracownik jest wezwany wiec do przestrzegania
regut, zawartych w niniejszym kodeksie, réwniez w swoim
wiasnym interesie, poniewaz prowadzi to do wspdlnego suk-
cesu naszej firmy.
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OSWIADCZENIE O
ROZNORODNOSCI

IDEE OPARTE NA ROZNORODNOSCI

Firma Swietelsky AG dostrzega stale rosnacg réznorod-
nos¢ w spoteczenstwie, w ktdrym zyjemy i prowadzimy
dziatalnosc.

Opieramy sie na bogactwie idei i zdajemy sobie sprawe
z tego, ze rézne perspektywy mogg pomaoc nam spro-
sta¢ wyzwaniom szybko zmieniajgcego sie Swiata.

Warunkiem tego jest jednak, aby nasi pracownicy, nie-
zaleznie od ptci, wyznania, orientacji seksualnej, wieku,
pochodzenia etnicznego czy tez posiadanej niepetno-
sprawnosci, mogli liczy¢ na wszechstronne wsparcie
oraz byli w stanie w petni rozwija¢ swdj potencjat oso-
bisty i zawodowy.

Zdecydowanie odrzucamy wszelkie formy dyskryminaciji
i zastraszania i zobowigzujemy sie do tworzenia ogdlnie

cenionej kultury wspolnoty. Zaangazowanie w zarzgdza-
nie réznorodnoscig uwazamy za strategiczne narzedzie
zwiekszajgce diugoterminowa efektywnosc¢ prowadzonej
przez nas dziatalnosci w branzy budowlane;.

Dlatego tez zachecamy naszych pracownikéw do
postrzegania réznorodnosci jako szansy na uzyskanie
przewagi konkurencyjnej, do pielegnowania atmosfery
pracy opartej na empatii oraz tworzenia warunkoéw ra-
mowych, ktdre promujg ideg integracji.

Dostrzegamy pilne potrzeby w zakresie operacyjnym
i - CO nie mniej wazne - szczegodlng odpowiedzialnos¢
spoteczng w zakresie promowania kobiet w procesach
pracy oraz strukturach zarzgdzania zwigzanych z bu-
downictwem, ale takze w dostosowanym do potrzeb za-
trudnianiu starszych pracownikéw i szkoleniu mtodziezy.

Zarzad Swietelsky AG w listopadzie 2022 r.

Wydanie meze 2023
-
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KODEKS POSTEPOWANIA

W ponizszym opracowaniu pojecie ,pracownik” odnosi sie
zaréwno do pracownikdw jak i pracownic.

W tekscie kodeksu zrezygnowano z rozroznienia form
rodzaju meskiego i zeriskiego (pan, pani), tak ze odpowied-
nie pojecia majg zastosowanie do obu ptci.

Obszar zastosowania

Niniejszy kodeks postepowania — ,,program compliance”

- ma zastosowanie do wszystkich pracownikdw Grupy
Swietelsky. Réwniez kazdy nowy pracownik powinien za-
poznac sie z nim i zobowigzac sie do jego przestrzegania.

Ma on réwniez zastosowanie do tych spotek, w ktdrych
udziaty bezposrednie lub posrednie firmy Swietelsky AG
wynosza przynajmniej 50%.

O ile w innych spdtkach z udziatami Swietelsky nie jest
stosowana kontrola w tym zakresie i dlatego nie zostaty
ustalone zasady odnosnie programu compliance, o tyle, w
ramach dotychczasowej struktury decyzyjnej, wymagane
jest zastosowanie oraz egzekwowanie tego programu w
spotkach o udziatach powyzej 50%.

Nasz Kodeks postepowania dotyczy nie tylko firmy Swie-
telsky, ale réwniez naszych podwykonawcéw, dostawcow
i ustugodawcow. W ten sposdb chcemy zapewnic zgod-
nos¢ w catym taricuchu dostaw.

Dziatamy zgodnie z zasadami etycznymi i zachowu-
jemy obowiazujace ustawowe przepisy i rozpor-
zadzenia. We wszystkich stuzbowych dziataniach i
decyzjach przestrzegamy przepisow i standardow
obowigzujacych w poszczegdlnych krajach, w ktérych
dziata Swietelsky. Kazdy pracownik jest zobowiazany

do zapoznania sie z odpowiednimi przepisami,
zwigzanymi z jego zakresem odpowiedzialnosci. W
przypadku ewentualnych watpliwosci nalezy zleci¢
pisemna opinie prawna.

Swietelsky prowadzi obecnie dziatalnos¢ w wielu krajach
Europy i w Australii. Dziatalno$¢ w tych réznych krajach
podlega najrézniejszym porzadkom prawnym, systemom
politycznym, kulturalnym i spotecznym. Postepowanie
wbrew istniejgcym przepisom moze mie¢ bardzo szkod-
liwe skutki, ktére na dzien popetienia wykroczenia sa
nie do oszacowania. Wysokie kary finansowe i odszkodo-
wania za szkody, spowodowane dziataniem niezgodnym
z prawem, mogag uderzy¢ w przedsiebiorstwo nie tylko w
sensie materialnym, lecz réwniez moga mie¢ znaczenie
dla reputacji przedsigbiorstwa, a w dalszej kolejnosci
negatywne konsekwencje gospodarcze dla firmy.

Szczegolnie wykroczenie przeciw odpowiedzialnosci
karnej stanowi ingerencije w istniejgcy porzadek prawny i
jako takie ma negatywny wptyw na pozniejsza aktywnosé
przedsiebiorstwa.

Dlatego nie ma miejsca dla dziatania niezgodnego z
prawem w biznesie, szczegdlnie w polityce i kulturze
naszego przedsiebiorstwa. Odpowiedzialne stuzbowe
dziatanie réwniez nie konczy sie tam, gdzie jest granica
wyznaczona przez przepisy karne, lecz znacznie wc-
zesniej. Czesto do oceny, czy konkretne dziatanie jest
zgodne z prawem, wystarczy ,zdrowy rozum ludzki”. Przy
wystgpieniu jakichkolwiek watpliwosci i niepewnosci co
do oceny, przetozeni sg do Panstwa dyspozycji. Poza tym
pomoca stuzg osoby kontaktowe w dziale finansowym/
dziale zakupow, jak tez rézne inne dzialy przedsiebior-
stwa. Jesli okaze sie konieczne, powotani beda rowniez
doradcy zewnetrzni.

Poza tym pomocni beda oficerowie compliance — osoby

odpowiedzialne za kodeks postepowania compliance w
poszczegolnych panstwach, w ktérych dziata Swietelsky

Kodeks postepowania



(skrét LCO) lub Gtowny Oficer Compliance - odpowied-
zialny za program compliance w catej Grupie Swietelsky.
(skrét CCO)

W czasie wykonywania czynnosci stuzbowych nalezy
mie¢ Swiadomosc, ze postepowanie niezgodne z prawem
moze miec¢ rowniez negatywne reperkusje dla Panstwa
osobistej integralnosci, renomy i opinii oraz dla Paristwa
otoczenia rodzinnego i osobistego.

W kazdym przypadku wystgpienia nieprawidtowosci
zostang podjete srodki dyscyplinarne, poczawszy od
upomnienia, a skonczywszy na zwolnieniu. W zakresie
programu compliance nalezy sie liczy¢ ze srodkami dys-
cyplinarnymi od upomnienia do zwolnienia. W przypadku,
jesli zachowanie niezgodne z prawem wyrzadza szkody,
to nalezy bra¢ pod uwage réwniez konsekwencije karne,
jak kary pozbawienia wolnosci czy grzywna.

Prosimy wiec mie¢ na uwadze mozliwe konsekwencije
takiego zachowania, poniewaz krotkotrwate benefity,
sukcesy i korzysci, wynikte z postepowania wbrew pro-
gramowi compliance nie powinny by¢ impulsem Panstwa
dziatania. Podstawg sukcesu przedsigbiorstwa byto, jest
i pozostanie: wiarygodnos¢, swiadomos¢ odpowiedzial-
nosci stuzbowej i dziatanie zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami wtasciwymi w poszczegdlnych krajach.

Funkcjonujacy system podatkowy jest podsta-
wowym zatozeniem dla realizacji socjalnych, gospo-
darczych i spotecznych zadan panstwa. Czujemy sie
odpowiedzialni, aby mie¢ swéj wktad w realizacje
tego zobowiazania i dlatego przestrzegamy przepi-
sow podatkowych i przepisow o ubezpieczeniach
spotecznych, wynikajacych z ustaw i innych aktow
prawnych.

Wydanie meze 2023

Nasze przedsiebiorstwo podlega, tak jak kazdy podmiot
prawny, rowniez nieustannym regularnym kontrolom urze-
dowym. Juz tylko z tego powodu istnigje duze ryzyko, ze
w trakcie takich kontroli zostang ujawnione niezgodnosci. Z
powodu nowoczesnych metod kontroli i szkoler, w jakich
uczestniczg urzednicy, mozliwosci kontroli przez instytucje
kontroli skarbowej sg bardzo szerokie. Rowniez podejr-
zenia niezgodnych z prawem dziatar naszych klientow,
podwykonawcdw i dostawcow moga by¢ powodem do
przeprowadzenia kontroli w naszej firmie.

Oszustwa podatkowe czy nieprawidtowosci zwigzane z
odprowadzaniem sktadek na ubezpieczenie spoteczne nie
sg ani drobnym przewinieniem, ani tez nie tworzg uprzy-
wilejowanej pozyciji w stosunku do konkurenciji. Uchylanie
sie od ptacenia podatkdw przez przedsiebiorstwa i osoby
prywatne powoduje co roku szkody w miliardowej wyso-
kosci i przyczynia sie do tego, ze poszczegodine panstwa
nie moga wypetnia¢ swoich zadan lub wypetniajg je w
sposob niewystarczajgcy. Przedsiebiorstwa takie jak nasze
odczuwajg skutki tych nieprawidtowych dziatart w sposéb
bezposredni, w postaci statej redukcji spadku liczby
zamowien publicznych.

Uchylanie sie od podatkéw stwarza wiec ryzyko dla przed-
sigbiorstw nie tylko poprzez niebezpieczenstwo wysokich
kar, lecz zagraza istnieniu przedsigbiorstw uzaleznionych
od zamdwien publicznych, tym samym przyczynia sie do
ryzyka utraty pracy przez poszczegolnych pracownikow.
Dlatego nie bierzemy udziatu w dziataniach, polegajgcych
na uchylaniu sie od podatkdw.

Kazda ustuga przez nas swiadczona musi by¢ prawidtowo
rozliczona pod wzgledem podatkowo — prawnym. Nikomu
wiec nie oferujemy i nie zachecamy do zachowan, maja-
cych na celu dziatanie niezgodne z prawem, jesli wynikajg z
niego korzysci podatkowe.
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Przyktady:

Zlecenia, ktére zostatyby nam udzielone tylko pod
warunkiem, ze wystawimy nieprawidtowg lub niepetng
fakture lub nie bedzie wystawiona faktura, oczywiscie
nie beda przyjmowane.

Faktury za wykonane roboty beda wiec wystawiane na
Zleceniodawce jako odbiorce faktury a nie na jego
firme, tak, aby kto$ mdgt starac sie o zwrot naliczonego
podatku obrotowego w sposdb nieuprawniony.

Zaden pracownik, ani zleceniobiorca przedsiebi-
orstwa nie moze zadac od partneréw handlowych
korzysci czy przywilejow, zwigzanych z zawieranymi
transakcjami handlowymi, jesli takie przywileje miaty-
by wplywaé na zawierane umowy, lub, jesli powstato-
by takie wrazenie, ze moglyby one mie¢ wpltyw

na interesy stron. Z takiego zatozenia nalezatoby
wychodzi¢ woéwczas, gdy rodzaj i zakres tych korzysci
bytby wystarczajacy, aby determinowaé dziatania

i decyzje odbiorcy. W panstwach, gdzie prezenty
naleza do ogodlnie przyjetych zwyczajéw i wyplywaja z
grzecznosci, nalezy przynajmniej trzymac sie w takich
sprawach obowiazujacych przepiséw oraz rozwazy¢
skutki takiego dziatania dla reputacji naszego przed-
siebiorstwa. W razie watpliwosci po rozstrzygniecie
nalezy zwrdcic¢ sie do przetozonego.

Wynagrodzenie, ktére zostanie wyptacone doradcy
lub posrednikowi za rzeczywiscie wykonane ustugi,
powinno byé w kazdym razie proporcjonalne do prac
ktére maja by¢ wykonane/zlecone. Takie ustugi nalezy
udokumentowaé w sposob transparentny i zrozumialy.

Nie wolno ustala¢ ani ptacié, jak tez przyjmowacé
zadnych niedozwolonych prowizji.

Korupcja i przekupstwo to uzycie srodkdw pienieznych lub
innych wartosciowych srodkdw w celu wywierania wptywu na
decyzje handlowe. Nie bierzemy udziatu w takich praktykach,
poniewaz jestesmy swiadomi, ze sg one najwiekszym
wrogiem uczciwej konkurencji na rynku. My ,,przekupujemy”
kontrahentéw jakoscig naszych ustug, poprzez dotrzymywa-
nie warunkéw umownych i terminowych, poprzez prawdziwe,
konkurencyjne ceny, wiarygodnos¢ i poprzez wyrdzniajgce sie
kwalifikacje naszych pracownikow.

Zgodnie z powyzszymi zasadami naszym celem jest uczciwa
konkurencja, natomiast odrzucamy zdecydowanie korupcie,
przekupstwo, ktdre niszczg tg uczciwg konkurencie miedzy
przedsiebiorstwami na rynku.

W zwigzku z powyzszym zabrania sie wszystkim pracow-
nikom proponowanie czy przyznawanie korzysci, zaréwno

w formie bezposrednigj jak tez posredniej, jesli poprzez te
korzysci mogtoby powstac wrazenie, ze  majg one wptyw na
decyzje biznesowe w niedozwolony sposéb lub zostaty one
wreczone wiasnie w celu zmiany takich decyzji.

Oczywiscie obowigzuje to réwniez w sytuacii, w ktorej
0soba decyzyjna bez tego rodzaju wsparcia nie jest w stanie
wykonac swoich obowigzkdw nalezycie lub tez nie wyptaci
naleznego wynagrodzenia.

To samo obowiazuje w odwrotnym przypadku — jesli pra-
cownikom firmy sg proponowane tego rodzaju korzysci dla
spowodowania okreslonego zachowania. Swiadczenie tego
rodzaju dodatkowych korzysci finansowych, czy to w formie
biernej czy aktywnej, swiadczone dia lub przez pracownikdw
firmy, ale rowniez wobec urzednikdw i funkcjonariuszy publicz-
nych, przedstawicieli wladz, stanowi szczegdlnie niegodziwy
czyn karalny. Zachowanie takie nie powinno mie¢ miejsca w
uporzadkowanej gospodarce, dlatego jest surowo zabronione.

W swietle powyzszego zabrania sie w szczegdlnosci:

Jakichkolwiek ptatnosci dla urzednikdw, przedstawicieli
wiadz, Swiadczonych w celu osiggniecia przyspieszenia
prac urzednikéw, decyzji. Dotyczy to rdwniez zakazu
oferowania korzysci majgtkowych potencjalnym
klientom/ partnerom handlowym.

Zabrania sie wreczania i przyjmowania prezentow,
bonusdw, czy zaproszen na imprezy, ktére bytyby
nieodpowiednio hojne/ wspaniatomysine i ktére nie
odpowiadajg ogdlnym praktykom biznesowym i
przyjetym zwyczajom.

Wyjatkami od powyzszego sg rzadkie prezenty, ktdre ce-
chuja sie szczegdlng wartoscia ze wzgledu na ich trwatosc,
dlatego sg szczegdlnie cenne.

W Zzadnym wypadku nie wolno przyjmowac gotowki ani
prezentow, ktére mogtyby chocby wywotac tylko wrazenie,
ze zostaly przyjete, aby zmieni¢/ zoptymalizowac
procesy decyzyjne.

Kodeks postepowania



Podobnie zabronione jest przyznawanie, badz
przyjmowanie rabatdw przyznawanych do uméw
prywatnych, nawet jesli one sg przekazywane/
przyjmowane rowniez przez/ lub dla innych
pracownikdéw firmy. To samo dotyczy zaproszen na
imprezy, wyjazdy, ktére swoim charakterem
przekraczatyby ,uzyskanie pozytywnej atmosfery” dla
stosunkéw biznesowych.

Przy przyjmowaniu lub wreczaniu prezentdw prosimy o
zastosowanie zasady umiaru i zdrowego rozsgdku.
Prosimy o rozwazenie, czy w danej sytuacji bytoby
Paristwu nieprzyjemnie, gdyby dowiedziaty sie o

tym osoby trzecie. Jesli co do tego istnieja watpliwosci
lub jesli wartosé prezentu przekracza 100 Euro, nalezy
uzyskac zezwolenie przetozonego.

Rdwniez upominki od innych osdb trzecich, jak prowizje,
ustugi doradcze itd. majgce na celu wptyw na proces
decyzyjny, nie moga by¢ ani wreczane ani przyjmowane.
Wynagrodzenia posrednikéw czy doradcéw muszg byc
proporcjonalne do ustug, ktérych dotyczg. Ustugi i koszty
tych ustug nalezy dokumentowac systematycznie w
regularnych raportach.

Darowizny i sponsoring:

Firma Swietelsky wie, ze projekty kulturalne, spoteczne lub
humanitarne sg trudne w realizacji bez wkitadu w postaci
dotaciji lub sponsoringu. Okazyjne wspieranie wybranych
imprez czy projektow jest dla przedsiebiorstwa misja
spoteczna.

Wsparcie w postaci darowizn jest przewidziane w tym celu,
aby konkretna impreza czy wydarzenie mogdty sie odbyc.
Nie nalezy oczekiwac ani tez wymagac¢ $wiadczenia wza-
jemnego za tg darowizne.

Przy Swiadczeniu darowizn nalezy sprawdzi¢ na stronie
Ministerstwa Finanséw lub w ustawie o podatku docho-
dowym, czy instytucja obdarowywana podlega podatkowi
od darowizn.(Par.4a Ustawy) Umieszczone na listach w
tych zrddtach firmy pokrywajg sie zasadniczo z tymi, ktdre
firma Swietelsky uwaza za godne wsparcia. W przypadku,
jesli wartos¢ darowizny przekracza kwote 100 Euro, nalezy
uzyskac¢ zgode Kierownika Jednostki, w przypadku darowi-
zn od 500 Euro — zgode Zarzadu.

Wydanie meze 2023

Niedozwolone jest wsparcie finansowe firmy udzielane dla
partii politycznych czy innych organizacji politycznych, w
sposodb bezposredni lub posredni.

W przeciwienstwie do darowizn, sponsoringiem okreslamy
dotacje firmy Swietelsky Swiadczone na rzecz organizatora
wydarzen sportowych, kulturalnych, charytatywnych

lub innych, ktére majg stuzy¢ reklamie lub kultywowaniu
wizerunku. W zamian za swiadczenie ustug firma Swietelsky
uzyskuje mozliwosc reklamy. Co do zasady sponsoring jest
jedng z dozwolonych form dotacji. Jezeli jednak dofinan-
sowanie otrzymywane w ramach umdw sponsoringowych
(np. bilety na mecz pitki noznej), jest przekazywane przez
firme Swietelsky urzednikowi publicznemu w zwigzku z
wykonywaniem czynnosci stuzbowej lub jezeli korzysé
sponsoringowa jest uzalezniona od okreslonego zacho-
wania urzednika panstwowego, fakt ten moze zostac
zakwalifikowany jako akt korupciji.

Dziatalno$¢ sponsoringowa firmy Swietelsky zawsze odby-
wa sie w postaci Swiadczenia wzajemnego za ustugi mar-
ketingowe i jest zawsze realizowana zgodnie z zasadami
uczciwej konkurencji. Dziatalno$¢ sponsoringowa nie stuzy
ani indywidualnym, ani osobistym interesom poszczegol-
nych urzednikdw lub pracownikdw.

Rzetelne i petne szacunku postepowanie z klientami,
podwykonawcami, dostawcami i konkurentami jest
dla nas sprawa oczywista.

Dla zapewnienia uczciwej konkurencji nalezy zanie-
cha¢ okreslonych praktyk biznesowych, jak celowe
wprowadzanie klienta w btad w odniesieniu do ja-
kosci czy tez dostepnosci ustug, lub tez pejoratywne
uwagi na temat konkurentow, itp.

W szczegolnosci zabrania sie ustalania cen i tym
podobnych zachowan wbrew prawu, ktére mogtyby
ograniczaé, zmienia¢ lub tamac¢ zasady uczciwej
konkurenciji. Przestrzegania powyzszych ustalen
wymagamy rowniez od naszych podwykonawcow i
dostawcow.

Uregulowania prawne na ten temat znajdujg sie w
przerdéznych przepisach, jak np. w ,,Ustawie o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji”, ,Ustawie kartelowej”, jak réwniez
we wiasciwych przepisach danego paristwa.
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Wykroczenia przeciwko tym przepisom moga mie¢
powazne skutki, oprécz konsekwencji karnych o charak-
terze personalnym, rowniez te zagrazajgce kontynuagii
dziatalnosci przedsigbiorstwa - w postaci kar pienieznych
natozonych na firme, ale réwniez moga skutkowac wyklu-
czeniem przedsigbiorstwa z prawa udziatu w przetargach
publicznych.

Dziatanie niezgodnie z powyzszymi wytycznymi nie jest
i nie bedzie tolerowane przez naszg firme, dotyczy to w
szczegolnosci:

LUprzywilejowanie” poszczegdlnych gmin, obszardw,
regiondéw, lub rynkdw

LUprzywilejowanie” klientow i pdl dziatalnosci
Jakiekolwiek ustawianie ofert w przetargach
Uzgadnianie ofert i strategii produktu

Jakiekolwiek zachowanie, ktére mogtoby prowadzi¢ do
osiggania wptywu na wynik postepowan przetargowych
tzn. dotyczy to sytuacji, w ktérej, bez tego typu dziatan

wynik postepowan przetargowych bytby inny.

Powyzsze przyktady odnosza sie nie tylko do uzgodnien
pisemnych i ustnych, ale réwniez do zachowan z tym
zwigzanych. Nieakceptowalna jest rdwniez wymiana
informacji z konkurentami, réwniez poza postepowaniem
przetargowym, ktéra mogtaby wptynaé na wynik przetargu.

W postepowaniach przetargowych zastrzega sie poufnosé
informaciji zwigzanych z naszymi cenami, kalkulacjami
naszych ofert (czesci sktadowe cen) naszymi produktami,
strategiami biznesowymi, jak tez inne istotne informacje
zwigzane z dziatalnoscia firmy. Dane te stanowig tajemnice
przedsiebiorstwa i szkodzg interesom naszej firmy, dlatego
ich ujawnianie podlega karom.

W codziennym zyciu zawodowym moze dojs$¢é do
sytuaciji, kiedy interes przedsigbiorstwa jest w spr-
zecznosci z interesem prywatnym pracownika. W przy-
padku, jesli rzeczywiscie dojdzie do takiego konfliktu
intereséw, pracownik ma obowigzek poinformowacé o
tym przetozonych odpowiednio wczesniej bez zbednej
zwloki. Kazdy pracownik jest Swiadomy, ze nalezy
zaniechac¢ zaje¢ dodatkowych stojacych w sprzecz-
nosci z interesem firmy Swietelsky, (np. jesli wystepuje
konflikt zwiazany z warunkami przetargu i interesem
prywatnym pracownika) jesli na to zajecie dodatkowe
Kierownictwo firmy nie udzielito wyraznej zgody.

Interes prywatny pracownika nie moze mie¢ wptywu na po-
dejmowane decyzje stuzbowe.Decyzja na temat zawierania
lub zaniechania transakgji handlowych musi by¢ jasna i
udokumentowana. Najlepsza decyzja to decyzja najbardziej
transparentna, podejmowana w interesie firmy Swietelsky.
Prosimy o takie dziatanie i prowadzenie intereséw w taki
sposodb, ktdre nie dajg podstaw do podejrzen, ze Panstwa
zachowanie stuzbowe jest podyktowane jakimolwiek
interesem prywatnym.

Konflikt interesdw powstaje w sytuaciji, kiedy interesy
handlowe sg  powigzane z waskim gronem 0sob z kregu
blizszej lub dalszej rodziny lub przyjacidt. Taka sprzecznosé
interesdw wystepuje réwniez, gdy osoby z tego kregu
majg udziaty lub sprawujg odpowiedzialne funkcje w firmie
partnera handlowego. Oczywiscie dotyczy to réwniez
przypadku, jesli sami Panstwo jestescie wspdtwtascicielami
takiej firmy lub w jakikolwiek sposdb macie udziat w zy-
skach takiej firmy.(zob.rowniez Ill)

W celu unikniecia takich sytuacji, w ktérych Paristwa interes
osobisty lub finansowy wchodzi w kolizie z interesem
Swietelsky, zabroniony jest zakup udziatow w firmach
bedacych naszymi zleceniobiorcami, dostawcami, klientami
czy przedsiebiorstwami konkurencyjnymi.

Kodeks postepowania



Jegdli taki konflikt interesdw juz istnigje nalezy to zgtosic
niezwtocznie przetozonym.

Na poczatku zatrudnienia w Swietelsky nalezy zgtosic¢
przetozonym fakt posiadania udziatow w przedsigbiorstwach
wyzej opisanych i temu podobnych oraz poinformowac o
ewentualnym fakcie udziatéw w zyskach naszych ewentu-
alnych kontrahentdw, jak tez o fakcie prawdopodobienstwa
wystgpienia konfliktu intereséw na podstawie powigzan rod-
zinnych czy przyjacielskich. Nalezy rdwniez poinformowac

o pracy dodatkowej, przed jej podjeciem i uzyskac na nig
zgode. Zezwolenie takie moze by¢ udzielone tylko wowczas,
jesli Panstwa czas pracy poswiecany jest wytacznie dla
firmy Swietelsky a srodki naszej firmy nie sg angazowane do
wypetniania zadan wynikajgcych z innej pracy dodatkowe;.

Dlatego w szczegdlnosci nie bedzie akceptowane:

= Udzielanie prywatnych zlecen na warunkach i po cenach
szczegdlnie korzystnych, jesli dzieki temu ten dostawca/
firma ma by¢ traktowana w sposéb uprzywilejowany w
obrocie handlowym firmy. Przed udzielaniem takich
zlecen nalezy poinformowac przetozonych !

m  Sytuacje w ktérych pracownik czuje sie zobowigzany
do szczegdlnego potraktowania w trakcie
podejmowania decyzji biznesowych. W tej sprawie
nalezy sie porozumie¢ z przetozonym.

VI. Chronimy sktadniki majatku przedsigbiorstwa

Szanujemy powierzone nam srodki i narzedzia

pracy i uzywamy ich zgodnie z przeznaczeniem.
Majatek przedsigbiorstwa podlega ochronie przed
kradzieza, nieuwaga, marnotrawstwem oraz ponad-
normatywnym ich zuzyciem. Generalnie powierzone
srodki moga by¢ uzywane wytacznie do celow
zawodowych. Na ewentualna potrzebe zastosowania
narzedzi pracy do uzytku prywatnego powinna by¢
udzielona zgoda przetozonych.
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W jakimkolwiek dziale czy miejscu w strukturze firmy jes-
tescie Panstwo zatrudnieni, otrzymuijecie powierzone Wam
Srodki, ktore nierzadko majg znaczng wartosé. Nalezy te
srodki szanowad i uzywac ich w sposdb uwazny i staranny,
tak, jakbyscie Panstwo to czynili, jesli powierzone dobra
nalezalyby rzeczywiscie do Paristwa.

Uzytkowanie ddbr ekonomicznych firmy w sposob
niedozwolony do celdw prywatnych jest kategorycznie
niedopuszczalne. Uzytek prywatny telefonu stuzbowego,
auta stuzbowego, itp. np. stuzbowej skrzynki email nalezy
ograniczy¢ do niezbednego minimum, za wyjatkiem odreb-
nych ustalen, zawartych w Umowie o prace. Na zastosowa-
nie przekraczajgce w jakikolwiek sposdb te ustalenia nalezy
uzyskac¢ odrebng akceptacje przetozonych.

W szczegdlnosci zabrania sie:

= odptatnego lub bezptatnego udostepniania srodkdw
operacyjnych przedsiebiorstwa osobom trzecim,

B uzywania narzedzi pracy do celéw prywatnych w
zakresie wykraczajgcym poza niezbedne potrzeby, co
dotyczy rowniez czasu poza godzinami pracy,

= uzywania srodkéw operacyjnych/ narzedzi pracy
jako srodkdw pomocniczych do osiggniecia dochoddw
prywantych (oszustwo — zob. tutaj réwniez Punkt V
sPraca dodatkowa”)

B pozazaktadowego uzywania srodkéw nalezgcych do
firmy, jesli nie zostato na to uzyskane wymagane
pozwolenie.

W zadnym razie nie beda tolerowane przestepstwa prze-
ciwko mieniu i wiasnosci takie jak kradziez. W takiej sytuaciji
utrata zaufania jest nieodwracalna i tego typu przestepstwa
i wykroczenia skutkujg zwolnieniem.
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VII. Szanujemy prawa cziowieka i przestrzegamy

zasad odpowiedzialnosci spotecznej

Zgodnie z ,,Europejska Konwencja Praw Cztowieka”
szanujemy godnosé, sfere prywatna i indywidualna
osobowos¢é wszystkich oséb. Nie tolerujemy dyskry-
minacji na tle pochodzenia, narodowosci, ptci, orien-
tacji seksualnej, religii, wieku lub niepetnosprawnos-
ci. Ponizajace traktowanie pracownikéw np. poprzez
mobbing, napastowanie seksualne itp. nie moze byé¢
tolerowane. Ponadto zabraniamy wszelkich form
handlu ludzmi i wspétczesnego niewolnictwa, a takze
pracy dzieci i pracy przymusowej.

Nasi pracownicy sa dla nas wazni. Wiemy, ze zréw-
nowazony stosunek pomiedzy zyciem stuzbowym

a prywatnym ma istotne znaczenie dla osobistego
sukcesu i zadowolenia z pracy. Podstawa wspéipra-
cy jest wzajemne zaufanie i lojalnos¢, ktore tworza
fundamenty dla powodzenia w rozwoju firmy w
przysziosci.

Nasza polityka personalna opiera sie na uczciwym
wynagrodzeniu adekwatnym do uzyskiwanych
wynikéw, bezpiecznych miejscach pracy, wolnosci
zgromadzen i prawie pracownikow do prowadzenia
negocjacji w sprawie umoéw zbiorowych.

Tak wiec wysokie standardy pracy i dziatanie
zgodne z przepisami prawa socjalnego nie wynikaja
z przymusu, lecz leza istotnie w interesie naszego
przedsiebiorstwa. Zachowywania tych standardow
wymagamy tak samo od naszych dostawcow i pod-
wykonawcdéw. Nasi pracownicy sa wiec zobowigzani
w miare mozliwosci do kontroli zachowywania przez
nich przepiséw, wynikajacych z prawa socjalnego.
Wykroczenia, szczegolnie przeciwko Ustawie o zat-
rudnianiu obcokrajowcow lub oszustwa w zakresie
ubezpieczen spotecznych nie beda tolerowane.
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Nowoczesne spoteczenstwa i organizacje, stale ulepszane
i udoskonalane, charakteryzujg sie nie tylko zrozumieniem
dla roznic kulturowych, spotecznych i innych. Wrecz
przeciwnie — wykorzystuja te réznigce sie komponenty do
osiggniecia wspdlnych celéw. Dziatajgc zgodnie z wiedzg,
ze réznice tworzg jedng petng catosé, odnosimy sie do
wszystkich z szacunkiem, zyczliwoscig i uznaniem, bez
wzgledu na zajmowane migjsce w strukturze firmy.

Krytyka jest oczywiscie dopuszczalna — jednak nie moze
ona by¢ zwigzana z ponizeniem i brakiem szacunku i nie
moze ona narusza¢ godnosci osoby.

Prowadzenie dziatalnosci zgodnie z przepisami prawa
pracy i ubezpieczen spotecznych jest dla nas zobowigza-
niem a nie przeszkoda. Dlatego zgodnos¢ z regulacjami
prawnymi jest w kulturze naszego przedsigbiorstwa bardzo
waznym sktadnikiem.

Zlecajac podwykonawcom i dostawcom ustugi i dostawy
kontrolujemy, czy opisane wyzej zasady i przepisy sa
przestrzegane.

Kontrole wynikajace z postanowien Ustawy o zatrudnianiu
cudzoziemcow i ustawy o przeciwdziataniu dumpingowi
socjalnemu odbywajg sie regularnie réwniez w wymiarze
stosowania wtasciwych kar, dlatego ze w powaznych przy-
padkach tamanie takich zasad prowadzi do wykluczenia z
przetargdw publicznych. Blizsze regulacje i wskazania do
odpowiednich postepowan sa na biezaco dostosowywane
i sg umieszczane w sieci firmowej Intranet.

VIIl. Troszczymy sie o bezpieczne otoczenie
stanowiska pracy i szanujemy srodowisko.

Zalezy nam na unikaniu zagrozen dla ludzi i Srodowis-
ka. W tym celu przestrzegamy przepiséw dotycza-
cych bezpieczenstwa i higieny pracy. Ogromna role
odgrywa tutaj systematyczna kontrola w zakresie
bhp, majaca na celu ochrone przed zagrozeniami.

Kodeks postepowania



Poprzez biezace szkolenia bhp pracownikéw wzmac-
niamy ochrone przed zagrozeniami i wypadkami.
Branza budowlana jest sektorem intensywnie zwiaza-
nym z zasobami naturalnymi i ma ogromny wptyw na
otaczajaca przyrode i Srodowisko.

Ostrozne i przyjazne postepowanie ze srodowiski-
em i z zasobami naturalnymi tworzy czes¢ naszej
strategii przedsiebiorstwa. Na wszystkich etapach
naszych budéw staramy sie zapewni¢ zastosowanie
urzadzen i technologii przyjaznych dla srodowiska.
Wykorzystujac odnawialne zrédta energii, a tym
samym oszczedzajac kopalne zrédta energii, chcemy
skutecznie przyczynic¢ sie do poprawy jakosci powi-
etrza. Zwracamy uwage na racjonalne wykorzystanie
wody i staramy sie zachowac jej jakosé. Szczegdlna
uwage zwracamy takze na réznorodnosé biologiczna,
aby zapewnié ochrone i zachowanie réznorodnosci
gatunkowej oraz siedlisk roslin i zwierzat. Dla kie-
rownictwa firmy wzrastanie Swiadomosci potrzeby
ochrony srodowiska u pracownikéw jest jednym z
zadan priorytetowych.

Informacije o0 wymogach ustawowych i innych lokalnych
uregulowaniach co do zasad bezpieczenstwa i higieny
pracy jak tez ochrony srodowiska sg dostepne dla pra-
cownikdw w zintegrowanym systemie zarzadzania (IMS).
W celu zaimplementowania ustawowych wymogdéw bhp
zostaty opracowane programy, przygotowane z udziatem
lekarzy medycyny pracy i specjalistéw od bhp oraz
wspoalnie z kierownictwem i zarzadem firmy.

Wszyscy pracownicy muszg troszczy¢ sie o to, aby otoc-
zenie stanowiska pracy byto bezpieczne i nie zagrazato
zdrowiu. Stad tez Sciste zachowywanie wymogow bhp jest
naszym obowigzkiem.

Pracownik nie musi wykonywac zadania, co do ktérego
istniejg konkretne przepisy bezpieczenstwa, jednak w
momencie jego wykonywania przepisy te nie zostaty
dochowane. Wykonanie badz zlecanie pracy bez zastoso-
wania wymaganego przepisami wyposazenia ochronnego
jest wyraznie zabronione. Przetozeni powinni kontrolowac
zastosowanie tych srodkéw bezpieczenstwa i podejmo-
wac natychmiastowe kroki stuzace do zapewnienia
ochrony bhp.

W celu zagwarantowania wysokich standardéw bez-

pieczenstwa pracy w Koncernie, wdrozono uznawany
na catym Swiecie system zarzgdzania pracg i zdrowiem
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zgodny z norma ISO 45001. Jest czegscig skladowa syste-
mu zarzadzania firmg (Managementsystem). Stata kontrola
stosowania tych uregulowan jest przeprowadzana przez
inspektorow bhp i specjalistéw medycyny pracy.

Na podstawie wymagari EN ISO 14001 wprowadzamy
rowniez uregulowania dotyczace ochrony srodowis-

ka. Odnoszg sie one zaréwno do buddw, zaktadéw
produkecyjnych, utylizacji i przetwarzania odpaddw. Kon-
sekwentne uwzglednianie aspektdéw ochrony srodowiska
w naszej dziatalnosci umozliwia wykazywanie potencijatu w
nieustannej poprawie ochrony srodowiska. W oddziatach,
spoétkach-cdérkach i zaktadach realizowane sg projekty
ochrony srodowiska w ramach zarzgdzania poszczegolny-
mi projektami.

Wszystkie informacje przedsiebiorstwa sa przechowy-
wane bezpiecznie i chronione przed dostepem oséb
trzecich. Za informacje przedsiebiorstwa uwazane sa
wszelkie dane finansowe, dokumenty strategiczne,
umowy, projekty, korespondencja i tym podobne,
niezaleznie od ich formy i medium jakim zostaly
sporzadzone czy przekazane. Jesli takie informacje
zostaly oznaczone jako poufne, nalezy je traktowacé

w sposoéb szczegolny i dlatego w szczegdlnosci nie
zostawia¢ w miejscu ogolnodostepnym. Wszelkiego
rodzaju informacje poufne, z ktérymi pracownik
zapoznat sie w okresie zatrudnienia, nie moga by¢
wykorzystywane do wiasnych prywatnych celéw, ani
tez nie moga by¢ udostepnianie osobom z zewnatrz.
Zachowanie poufnosci obowiazuje podczas trwania
okresu zatrudnienia, ale réwniez po jego zakonczeniu.

Urzadzenia przetwarzania danych nalezy prze-
chowywaé z nalezyta starannoscia i z zachowaniem
Srodkow bezpieczenstwa. Komputery nalezy
wyposazy¢ w hasto ze wzgledu na bezpieczenstwo
danych. Hasta osobiste nie moga by¢ udostepniane
ani pracownikom ani tez osobom z zewnatrz. Dane
przedsiebiorstwa oraz dane osobowe pracownikéw,
ale réwniez naszych partneréw biznesowych, pod-
legaja ochronie za pomoca odpowiednich srodkow
technicznych i organizacyjnych przed ich nieupowaz-
nionym, bezprawnym uzyciem, naduzyciem, utrata
lub przedwczesnym zniszczeniem.
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Skiadnikiem naszej codziennej pracy jest wprowadza-
nie, rozwdj i udostepnianie innowacyjnych rozwigzan
i technologii dla naszych Klientéw. Doswiadczenia,
ktore zdobywamy przy realizacji kolejnych projektow
budowlanych, wykorzystujemy przy naszych nowych
projektach. Doswiadczenia te prowadza do biezacych
ulepszen i optymalizacji zastosowanych maszyn

i rozwigzan, zaréwno wewnatrz firmy jak tez w
kontakcie z naszymi zleceniodawcami. Obok ulepszen
technicznych inwestujemy réowniez w zawodowy i
osobisty rozwdj naszych pracownikéw.

Dlatego podwyzszaniu kwalifikacji i szkoleniom
poswiecamy wiele uwagi - czy to w postaci szkolen
wewnatrzfirmowych czy tez zewnetrznych szkolen dla
pracownikow firmy, aby mozliwie najlepiej wspierac¢
pracownikow.

Zastosowanie Kodeksu Postepowania

Niniejszy kodeks obowigzuje wszystkich pracownikéw
Swietelsky. Kodeks ten bedzie dostepny w sieci wewnatrzfir-
mowej ,Intranet” naszej firmy.

Jesli pracownicy stwierdza naruszenie zasad kodeksu

lub jesli pojawig sie pytania w jakiej$ okreslonej sprawie,
poruszonej w kodeksie, prosimy o skontaktowanie sig z
przetozonymi lub z osobg odpowiedzialng za compliance
w firmie (Compliance Officer- LCO lub CCQ). Zgtoszenia
przez pracownikdw dotyczace tej sprawy beda traktowane
poufnie i z nalezyta uwaga.

Niniejszy kodeks jest dokumentem wewnetrznym, jednak
jednoczesnie jest odpowiedni do przekazywania naszym
partnerom handlowym i innym zainteresowanym jako
istniejgcy w firmie program compliance, zawierajgcy nasze
reguty postepowania. Niemniej jednak nie stanowi on
podstawy do roszczen ze strony osdb trzecich. Jest on baza
dla kolejnych uregulowan dotyczacych compliance w Grupie
Swietelsky oraz w nalezgcych do Grupy spdtkach — cérkach,
oddziatach i zaktadach.

Kolejne, bardziej szczegdtowe wytyczne i zasady po-
stepowania powinny ten zbidr skonkretyzowac i uzupetnic.
Wszystkim osobom petnigcym funkcje kierownicze powierza
sie zadanie zapoznania sie i stosowania kodeksu, jak tez
przekazania go swoim pracownikom do zapoznania sig i
stosowania.

Istnieje mozliwosc, ze z powodu uregulowan, wynikajgcych
ze specyficznych uwarunkowan lokalnych w poszczegdl-
nych panstwach, w ktoérych dziata Swietelsky, konieczne
bedzie ustalenie dodatkowych zasad compliance. Jesli
jednak rzeczywiscie bedzie to konieczne, te lokalne uregu-
lowania nie moga sta¢ w sprzecznosci z podstawowymi
zasadami niniejszego programu.

Zgtaszanie tamania regut

W przypadku naruszenia przez pracownikdw Koncernu ni-
niejszego Kodeksu Postepowania, przepisdw wewnetrznych
lub (krajowych) przepisdw prawnych, prosimy o jak najszyb-
szy kontakt z nastepujgca osobg kontaktowa/instytucia:

bezposredni przetozeni

zarzad lub kierownictwo filii, oddziatu, konkretnej spotki
Swietelsky

Zarzad

LCO - compliance officer odpowiedzialny za polityke
compliance w spdtkach grupy Swietelsky

CCO - compliance officer odpowiedzialny za polityke
compliance w catej Grupie.

Platforma do przyjmowania zgtoszen o
nieprawidtowosciach

Oprdcz zgtoszenia kierowanego do osoby kontaktowe,
WSzyscy pracownicy majg mozliwos¢ wystania zgtoszenia
za posrednictwem internetowej platformy informowania
o nieprawidtowosciach. Jest ona dostepna przez catg
dobe, z dowolnego miejsca pod adresem
https://swietelsky.integrityline.com.

Panstwa zgtoszenia i informacije o przypadkach naruszania
regut postepowania bedg szczegdtowo sprawdzane i bada-
ne. W wigkszosci przypadkéw konieczne bedzie identyfiko-
wanie osoby sktadajgcej ten raport. Zgtoszenia anonimowe
majg w sobie tg wade, ze, w konkretnej sytuacji nie moga
by¢ postawione zadne pytania ani nie jest mozliwe zebranie
informaciji uzupetniajgcych.

Na wyrazne zyczenie pracownika, lub tez, jesli wymagaja

tego dalsze kroki w wyjasnianiu sprawy, tozsamos¢ osoby
zgtaszajgcej zostanie oczywiscie zachowana w tajemnicy.

Kodeks postepowania



Zgtaszajgc nieprawidtowosc, nie nalezy obawiac sie
negatywnych skutkdw, poniewaz skiadajac taka informacie,
pomagacie nam Panstwo zagwarantowac zgodnosé
wykonywania pracy w Koncernie z niniejszym kodeksem
postepowania, z przepisami ustawowymi i innymi wewnatr-
zfirmowymi zasadami. Réwniez osoby, ktdre majg swoj
wkiad poprzez udzielanie informacji w zakresie tamania tych
zasad, moga by¢ pewne zachowania dyskreciji, jesli tylko
zwrdca sie z takg prosba.

Jednak nalezy zwréci¢ uwage, ze mozliwe jest zastoso-
wanie srodkéw dyscyplinarnych, jesli okazatoby sie, ze
zgtoszenie takie zawiera fatszywe oskarzenia i ma na celu
zamierzone swiadome dziatanie na szkode drugiej osoby.

Wydanie meze 2023

Adresy kontaktowe oséb odpowiedzialnych za

polityke compliance:

Mag. Gernot Reiter

Gtoéwny Oficer Compliance (CCO)
Swietelsky AG

Centrala Linz

EdlbacherstraBe 10 - 4020 Linz
T. +43 732 69 71-7503

E: compliance@swietelsky.com

Mag. Michael Lattner
Prokurent
Zastepca CCO

Australia
Bosnia i Hercegowina
Dania

Niemcy

Francja

Wielka Brytania
Wiochy
Chorwacja
Luxemburg
Holandia
Norwegia
Austria

Polska
Rumunia
Szwajcaria
Szwecja
Stowenia

Pani Monika Gy®ri
Swietelsky Magyarorszag Kift.
1016 Budapest, WEGRY
Mészaros utca 13.

T: +36 1 889-6421

E: compliance@swietelsky.hu

Wegry

Mgr. Kamila Berankova
SWIETELSKY stavebni s.r.o.
APEIRON center, 4. patro
Sokolovska 192/79, 186 00 Praha 8
Tschechien

T. +42 0296 177 704

E: k.berankova@swietelsky.cz

Czechy
Stowacja
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OSWIADCZENIE O
AKCEPTACJI KODEKSU
POSTEPOWANIA

Ja, nizej podpisana/podpisany (imie, nazwisko)
Swietelsky AG i przedsiebiorstw nalezacych do Grupy Swietelsky. Przestrzeganie zawartych w niniejszym
Kodeksie wytycznych i zasad obowigzujacych w Grupie Swietelsky Baugesellsehaft jest dla mnie
oczywistym zobowigzaniem, tak samo jak zachowywanie przepiséw ustawowych, obowigzujgcych w moim
kraju. Dlatego zobowigzuje sie do bezwarunkowego przestrzegania niniejszego Kodeksu i potwierdzam to
moim podpisem, ztozonym ponizej.

Miejscowosé, data Podpis



sonja.sesser
Durchstreichen
AG





\

//./

,#..

a8

A\

i

|

AN\\\s ¥




www.fredmansky.at

swietelsky.com






